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Führungssysteme
Ein ganzheitliches Führungssystem schafft Übersicht und Effizienz. Klare Verantwortlich-
keiten, wirksame Strukturen sowie übersichtliche Abläufe und Schnittstellen erleichtern 
die Entscheidungsprozesse und deren Umsetzung. Die Gewerbe-Treuhand bietet Lösun-
gen für den Aufbau eines Führungssystems, das auf die Bedürfnisse Ihres Unternehmens 
abgestimmt ist.

Was bieten wir Ihnen?
	– 	Ein auf das Unternehmen angepasstes, massgeschneidertes Konzept des Führungssystems
	– 	Einen speziell für KMU entwickelten, praxisnahen QualitätsMaster®

	– 	Professionelle Begleitung und Unterstützung beim Aufbau
	– 	Kritische Überprüfung und Optimierung der bestehenden Abläufe
	– 	Ausbildung des Qualitätsleiters für die Pflege/Weiterentwicklung des Systems nach der  

Projektphase
	– 	Einführung der Mitarbeitenden für eine sachgerechte Anwendung des Systems 

Wovon profitieren Sie? 
Steigerung von Qualität, Effizienz und Ertrag durch
	– 	Übersichtliche Organisation auf allen Stufen in Ihrer Unternehmung
	– 	Klare Verantwortlichkeiten, Stellvertretungen und Zuständigkeiten
	– 	Saubere Abläufe und Schnittstellen
	– 	Zentrale Datenablage – Dokumente sind für alle (berechtigten) Mitarbeitenden zugänglich
	– 	Sicherstellung des Know-hows bei Mitarbeiterwechsel sowie einfache Einarbeitung von  

neuen Mitarbeitenden



Der Umfang und die Prozessstruktur richten sich nach dem Ziel des Kunden und der Grösse der 
Unternehmung. Die Spezialisten der Gewerbe-Treuhand beraten Sie bei der Festlegung der Struk-
turen und begleiten Sie bei der Umsetzung und Einführung des Führungssystems. Sie erfassen und 
analysieren die bestehenden Schwierigkeiten und erarbeiten gemeinsam mit dem Kunden mass-
geschneiderte Lösungen.

Der von der Gewerbe-Treuhand entwickelte QualitätsMaster zeichnet sich durch eine äusserst ein-
fache Handhabung aus. Jeder Prozess wird nach einheitlichen Kriterien in wenigen Worten klar 
umrissen. Die klare Systematik und das einheitliche Konzept sorgen für Ordnung, Effizienz und 
Transparenz im Unternehmen. 

Mit klaren Strukturen und Arbeitsabläufen im Unternehmen werden nachweislich bessere Resultate 
erzielt. Die Qualität der Dienstleistungen oder Produkte wird gesteigert und die Zusammenarbeit 
der Mitarbeitenden verbessert sich. Wir begleiten Sie bei der Entwicklung und Einführung von 
Führungssystemen und unterstützen Sie bei Reorganisationen. Auch bei Zertifizierungen nach der 
Norm ISO 9001:2015, 14001:2015 und 45001:2018 unterstützen wir Sie gerne.
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